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  CHE COSA E’ LA MEDIAZIONE

• È una ADR amministrata 

• Non mira a produrre un giudizio da un terzo (giudice) 

• ma un accordo con la fondamentale partecipazione delle parti ed il 

ruolo facilitatore di un terzo (mediatore) 

• È informale, rapida, riservata, economica 



   TIPOLOGIE DI MEDIAZIONE

• Facoltativa (fonte: volontà parti) 

• Delegata (o endoprocessuale) (fonte: Giudice) 

• Obbligatoria (fonte: legge o contratto) 



   PROTAGONISTI 

• Le parti 

• I consulenti delle parti (avvocati, consulenti PI, tecnici) presenza 
obbligatoria degli avvocati nella mediazione obbligatoria

• Il Mediatore (Co-mediatori) 

• L’Organismo di Mediazione (Segreteria, Responsabile, tirocinanti) 

• Gli esperti ausiliari (periti detti Consulenti Tecnici in Mediazione- CTM)



   IL PROFESSIONISTA

• Consulente PI/Avvocato 

Importante: 

• Conoscenza dello strumento della mediazione 

• Consapevolezza dei benefici e dei vantaggi per trasmetterli al cliente 

Il Cliente ha fiducia nel proprio consulente 

• Alleato strategico del mediatore – aiuto fondamentale per creare rapporto 
di fiducia mediatore / parte 

• Responsabilizzare cliente 



   IL MEDIATORE

• Persona o le persone fisiche che, individualmente o collegialmente, 
svolgono la mediazione rimanendo prive, in ogni caso, del potere di 
rendere giudizi o decisioni vincolanti per i destinatari del servizio 
medesimo. 

• Professionista con requisiti di terzietà, formato e aggiornato a tal fine 
presso Enti di Formazione autorizzati e vigilato dal Ministero della 
Giustizia. 



  ORGANISMO DI MEDIAZIONE

• Struttura amministrativa che «gestisce» la procedura, in base ad un 
set di regole (ad es.: cura la convocazione delle parti, le riunioni ecc.). 

• Crea, mantiene aggiornato e vigila su un elenco di mediatori cui 
affidare le mediazioni 

• Può svolgere anche attività di formazione 



CREDITO D’IMPOSTA IN FAVORE DELLE PARTI DELLA 
MEDIAZIONE

Per ciascuna mediazione:

• Eur 300 in caso di esito negativo

• Eur 600 in caso di esito positivo

Per compensi degli avvocati e le indennità degli organismi di mediazione

Per un totale annuo

• 2400 euro max per persone fisiche

• 24.000 max per persone giuridiche

100.000 euro esenzione imposta registro per mediazione



Grazie per l’attenzione

Dott.ssa Carmela Rotundo
carmela.rotundo@metroconsult.it  
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